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Δημοσιεύτηκε η Έκθεση Πεπραγμένων της ΕΕΤΤ
για το 2023
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«Στον παγκόσμιο χάρτη, οι ηλεκτρονικές επικοινωνίες και οι ταχυδρομικές υπηρεσίες
δεν έχουν πλέον σύνορα, όμως οι χρήστες παραμένουν η κοινή συνισταμένη.

Η ρύθμιση και η εποπτεία έχουν αξία όταν ‘απαντούν’ στις ανάγκες των χρηστών και
τις γεφυρώνουν με την εξέλιξη της τεχνολογίας, χωρίς να δημιουργούν προσκόμματα.

Στόχος μας είναι να φέρουμε την τεχνολογία πιο κοντά σε όλους.» επισημαίνει ο
Πρόεδρος της ΕΕΤΤ, Καθηγητής Κωνσταντίνος Μασσέλος, στην Έκθεση Πεπραγμένων
για το 2023 η οποία δημοσιεύεται στον διαδικτυακό τόπο της ΕΕΤΤ.

Οι άξονες στους οποίους η ΕΕΤΤ, ως ρυθμιστική αρχή και αρμόδια αρχή
ανταγωνισμού για τις αγορές ηλεκτρονικών επικοινωνιών και ταχυδρομικών
υπηρεσιών, επικέντρωσε τις δράσεις της είναι οι ακόλουθοι.

Ο πολίτης στο επίκεντρο.
Αξιόπιστες και προσιτές επικοινωνίες για όλους.
Δημιουργία ευνοϊκού περιβάλλοντος για επενδύσεις.
Διασφάλιση εύρυθμης λειτουργίας αγορών και υπηρεσιών.
Συνδιαμορφώνοντας τις διεθνείς εξελίξεις.

Κατά τη διάρκεια του έτους, μεταξύ άλλων, η ΕΕΤΤ:

εξέδωσε 711 αποφάσεις, στο πλαίσιο 36 συνεδριάσεων της Ολομέλειας,
πραγματοποίησε 191 ακροάσεις,
προέβη σε 3.308 ελεγκτικές δράσεις,
διαχειρίστηκε 9.326 καταγγελίες καταναλωτών για ηλεκτρονικές επικοινωνίες
και ταχυδρομικές υπηρεσίες,
διεκπεραίωσε 2.753 αιτήματα παρόχων για θέματα αδειοδότησης και
αριθμοδότησης,
χορήγησε 2.328 δικαιώματα για χρήση ραδιοφάσματος στη σταθερή υπηρεσία,
εκχώρησε 32.852 ονόματα χώρου.

Η Έκθεση Πεπραγμένων της ΕΕΤΤ για το 2023 είναι διαθέσιμη στο: www.eett.gr. 
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