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Interamerican: Η οδική βοήθεια το 2021 σε
αριθμούς

2022/05/17 15:49 στην κατηγορία ΕΤΑΙΡΙΚΑ ΝΕΑ

Η Interamerican μέσα από τη διαρκή επένδυσή της σε ανθρώπινο δυναμικό, υποδομές,
τεχνογνωσία και συνεργασίες στον τομέα της οδικής ασφάλειας και βοήθειας
αποδεικνύει έμπρακτα την κοινωνικά υπεύθυνη στάση της απέναντι στους οδηγούς
που την εμπιστεύονται, προκειμένου να έχουν ασφαλείς και απρόσκοπτες
μετακινήσεις.



Η ανακοίνωση
Η Οδική Βοήθεια Interamerican, που επιχειρεί από το 1992, φροντίζει για την οδική
ασφάλεια και εξυπηρέτηση των 1.460.000 ασφαλισμένων οχημάτων της. Οι
υπηρεσίες υποστηρίζονται από το εξειδικευμένο προσωπικό 350 επαγγελματιών, την
τηλεφωνική γραμμή 1158 που μπορούν να καλούν οι οδηγοί 24/7 σε περίπτωση
οποιουδήποτε προβλήματος προκύψει στο όχημά τους (μπαταρία, καύσιμα, λάστιχο,
μηχανική βλάβη, ατύχημα), τα 222 ιδιόκτητα οχήματα εξυπηρέτησης (μηχανές,
ρυμουλκά, πλατφόρμες), τα οποία είναι σε ετοιμότητα σε 111 σημεία εξυπηρέτησης,
σε όλη την Ελλάδα, καλύπτοντας με τον τρόπο αυτό, όλους τους κεντρικούς οδικούς
άξονες της χώρας.



Πέραν της τηλεφωνικής γραμμής 1158, οι οδηγοί μπορούν εύκολα και γρήγορα να
ειδοποιήσουν την Οδική Βοήθεια της Interamerican και να ενημερώσουν για
οποιοδήποτε πρόβλημα αντιμετωπίζουν σε σχέση με το όχημά τους, μέσω της mobile
εφαρμογής Drive Οn.

Ενδεικτικά, το 2021 η Οδική Βοήθεια της Interamerican υποστήριξε 518.800
ασφαλισμένους, οι οποίοι χρειάστηκαν βοήθεια στον δρόμο. Ρυμούλκησε 181.600
οχήματα, επισκεύασε πάνω από 9.000 αυτοκίνητα στο δίκτυο CAR POINT σε όλη την
Ελλάδα και στο κεντρικό της κατάστημα στην Αθήνα και προσέφερε τη νέα υπηρεσία
αλλαγής μπαταρίας σε 1.664 ασφαλισμένους, στο σημείο ακινητοποίησης του
οχήματός τους.

Επιπλέον, η Anytime, το direct brand της Interamerican, το 2021 λάνσαρε το Smart 
Drive, ένα καινοτόμο πρόγραμμα ασφάλισης αυτοκινήτου που προάγει τη σωστή
οδηγική συμπεριφορά και επιβραβεύει τους οδηγούς για την ασφαλή οδήγησή τους.

Στον τομέα της ευαιασθητοποίησης των πολιτών, η Εταιρία αξιοποιώντας την
εμπειρία και την τεχνογνωσία των επαγγελματιών της, προωθεί από τα δικά της
μέσα, περιεχόμενο για την Οδική Ασφάλεια. Παράλληλα, συνάπτει συνεργασίες με
οργανισμούς και ακαδημαϊκους φορείς για την ανταλλαγή γνώσης πάνω σε θεματα
τεχνολογικών εξελίξεων, στατιστικών και καλών πρακτικών που θα μπορούσαν να
υιοθετηθούν και στη χώρα μας. Μία από αυτές είναι και η συνεργασία με το
Παρατηρητήριο Οδικής Ασφάλειας του Εθνικού Μετσόβιο Πολυτεχνείου.

Όπως αναφέρει ο γενικός διευθυντής της Interamerican Βοηθείας, Γιώργος Βαλαής
«Η ασφάλεια και η παροχή βοήθειας βρίσκονται στην καρδιά της επιχειρησιακής
δραστηριότητας του ομίλου και αυτό επιβεβαιώνεται από την πρόσφατη έγκριση 
επενδυτικού πλάνου ύψους άνω των 5 εκατ. ευρώ σε βάθος διετίας, σε νέες
τεχνολογίες και την ανανέωση και επέκταση του ιδιόκτητου στόλου εξειδικευμένων
οχημάτων της Οδικής Βοήθειας της Interamerican».

https://www.interamerican.gr/apps/driveon
https://www.anytime.gr/car/programs-covers/smartdrive
https://www.anytime.gr/car/programs-covers/smartdrive

